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Willkommen beim Vertragsmanager der IKK Sudwest.

Mit Hilfe dieser Anleitung erfahren Sie, wie Sie einfach und schnell den Vertragen der IKK Sudwest
beitreten kdnnen.

Sie erreichen den Vertragsmanager iber unsere Internetseite:
https://www.ikk-suedwest.de/leistungserbringer/hilfsmittelanbieter/

Wahlen Sie den Meniipunkt ,Beitritt zu unseren Hilfsmittelvertragen”:

Klicken Sie auf den Link ,Vertragsmanager” (Sie werden zum MIP-System weitergeleitet):



https://www.ikk-suedwest.de/leistungserbringer/hilfsmittelanbieter/
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Neuen Beitritt beantragen

Wahlen Sie in der Navigation den Menupunkt ,Neuen Beitritt beantragen”

E-Mail Zeichnungsberechtigter

Bitte fullen Sie die Felder aus. In die Felder ,E-Mail Zeichnungsberechtigter” und ,Name Zeich-
nungsberechtigter” muss die Person eingetragen werden, die befugt ist, Beitrittsvertrage fur Ihr
Unternehmen vorzunehmen. Diese Person erhalt im Anschluss die Bestatigung Uber den erfolg-
ten Beitritt per E-Mail.

Klicken Sie nach Abschluss Ihrer Eingaben auf ,Weiter”.
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Vertragsauswahl

Im Bereich ,Vertragsauswahl” erhalten Sie alle Beitrittsvertrage zur Einsicht. Offnen Sie die ge-
wunschten Beitrittsvertrage Uber das Symbol

Lesen Sie sich die Beitrittsvertrage und deren Anlagen sorgfaltig durch. Bitte beachten Sie auch
die glltigen Versorgungsgebiete des jeweiligen Beitrittsvertrags.

Entscheiden Sie sich pro Produktbereich fur einen Beitrittsvertrag.

Wir bitten zu beachten, dass in der gewahlten Produktgruppe der Beitritt immer nur zu einem
Vertrag erfolgen kann (die Auswahl der selben Produktgruppe in unterschiedlichen Vertragen ist
grundsatzlich nicht méglich).

Speichern Sie sich den gewahlten Beitrittsvertrag als PDF in Ihrem System, um ggf. spater erneut
darauf zugreifen zu kénnen.

Markieren Sie den gewunschten Beitrittsvertrag uber die Checkbox mit einem Hakchen
und drucken Sie die entsprechende/n Beitrittserklarung/en tber
die Schaltflache aus.

AnschlieRBend klicken Sie bitte auf ,Weiter”.



Ci?(KSwaest

Versorgungsgebiete

Legen Sie Uber das Symbol die Versorgungsgebiete fest, in denen Sie unsere Kunden
versorgen.
Sie kdnnen mehrere Versorgungsgebiete nacheinander Uber das Symbol anlegen.

O

Zur UnterstUtzung kénnen Sie die Optionen ,mit PLZ", ,fUr Land-/Stadtkreise”, ,fur Bundeslander”
oder ,Bundesweit” nutzen.

Bitte beachten Sie, dass Ihr eigener Versorgungsbereich fur den gewahlten Beitrittsvertrag gultig
sein mMuss.
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Bitte ordnen Sie Ihre Versorgungsgebiete dem jeweiligen Beitrittsvertrag Uber die
Checkbox zu. Erfolgt keine Zuordnung Ihrer Versorgungsgebiete zu einem Vertrag, gelten die-
se automatisch fur alle lhre (Beitritts-)Vertrage.

Bitte speichern Sie Ihre Eingabe Uber das Symbol ab.

[l

[l

[l

FOr Anderungen oder zum Léschen von Versorgungsgebieten klicken Sie bitte auf das
Symbol vor dem jeweiligen Versorgungsgebiet.

Haben Sie alle Versorgungsgebiete angelegt und mit dem Beitrittsvertrag verknupft, klicken Sie
bitte auf ,Weiter”.
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Zusatzleistungen

Unter Zusatzleistungen kénnen Sie weitere Informationen fur Ihr Unternehmen erfassen, z. B. lhre
Offnungszeiten, welche Sprachen gesprochen werden, usw.

Diese Informationen zeigen wir unseren Kunden im Hilfsmittellotsen bei der Suche nach Vertrags-
partnern an. Klicken Sie anschliefend auf ,Weiter”.

lhre Eingaben werden Ihnen nochmals angezeigt und kénnen bei Bedarf erneut verandert wer-
den. Klicken Sie danach auf ,Weiter”.
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Nachweise

FUr den Beitritt notwendige Nachweise legen Sie Uber das Symbol an. Zulassig sind die For-
mate .pdf, jpg oder .png.

O

Notwendige Nachweise fur den Beitritt sind zum einen die Beitrittsbestatigungen, kénnen aber
auch Anhange individuell zum gewahlten Vertrag sein (z. B. Bankbescheinigung). Ob zum Beitritt
Nachweise gefordert werden, entnehmen Sie bitte dem jeweiligen Vertrag.

Speichern Sie die Nachweise Uber das Symbol ab.

O

Das Hinzufugen der Nachweise wird Ihnen vom System nochmals bestatigt und kann bei Bedarf
auch nochmals geandert werden. Bitte bestatigen Sie auch hier mit ,,Weiter”.
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Beitrittsantrag abschlief3en

Bevor Sie den Beitrittsantrag abschlief3en, kontrollieren Sie bitte Ihre Eingaben und drucken Sie
anschliellend ,Beitrittsantrag abschlieBen”. Sofern Sie die erforderlichen Nachweise nicht direkt
im MIP-System hochladen, senden Sie uns diese bitte umgehend per Fax, per Post oder E-Mail zu.

Bestatigen Sie diese Meldung mit ,,0K".
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Uberblick

Sie erhalten im Uberblick eine Bestatigung der erfolgten Registrierung
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Als Nachweis Uber die erfolgte Registrierung erhalten Sie eine E-Mail an die am Anfang eingege-
bene E-Mail-Adresse.

Sie haben jederzeit die Maglichkeit, den Beitrittsantrag um die fehlenden Angaben zu erganzen
und erneut zu beantragen.

Bei Fragen und Anregungen wenden Sie sich bitte an
hilfsmittelvertrag@ikk-sw.de.



mailto:hilfsmittelvertrag%40ikk-sw.de%0D?subject=
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Die IKK Sudwest prUft Ihren Beitrittsantrag zeitnah. Sofern alle Voraussetzungen fur den Beitritt
erfullt sind und die Beitrittsunterlagen vollstandig vorliegen, erhalten Sie eine Bestatigung.

IKK Siidwest

Fehlen erforderliche Nachweise fUr den Beitritt oder liegen schwerwiegende Ablehnungsgrunde
(z. B. fehlende Praqualifizierungen) vor, kann dem Beitritt nicht stattgegeben werden. Die IKK-SUd-
west prift Ihren Beitrittsantrag zeitnah.

Auch darUber erhalten Sie eine E-Mail an die am Anfang eingegebene E-Mail-Adresse.



