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 IKK Aktiv
Individuelles Gesundheits- 

und Vorsorgebudget

 IKK Balance
Erholung für Körper und Seele

 IKK Campus
Clever durchs Studium

 IKK Gesund und Lecker
Bewusst ernähren leicht gemacht

 IKK Jobaktiv
Fitness für das Unternehmen

 IKK Jobstarter
Berufsstarter entscheiden clever

 IKK Leistungen
Exklusiv von A-Z

 IKK Med
Expertentipps am Telefon

 IKK Rückenstark
Training für einen gesunden Rücken

IKK Angebote
im Überblick

Sie möchten mehr wissen? Gerne senden wir 
Ihnen weitere Informationsbroschüren zu.
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„Mit der IKK Südwest sind wir  
rundum bestens versorgt.“
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Wir möchten, dass Sie die bestmögliche 
Behandlung erhalten. Daher bieten wir 
Ihnen umfassende und vorbildliche Leis-
tungen von A-Z:

Ärztliche Behandlung

IKK-Versicherte haben die freie Wahl unter 
allen zugelassenen Ärzten und Fachärz-
ten. Die Vorlage der IKK Card genügt.

Versicherte nach Vollendung des 18. Le-
bensjahres zahlen lediglich die Praxisge-
bühr.

Akupunktur

Wir bezahlen für Sie bei bestimmten Krank-
heitsbildern die Kosten für Akupunktur-
behandlungen.

Die Behandlungen können von zugelasse-
nen Ärzten mit entsprechender Qualifikati-
on gegen Vorlage Ihrer IKK Card erbracht 
werden.

Arzneien und Verbandmittel

Wir übernehmen für Sie die Kosten in 
Höhe der Festbeträge für verschreibungs-
pflichtige Arzneien und Verbandmittel, 
die Ihnen von Ihrem Arzt verordnet wer-
den, abzüglich der gesetzlich vorgesehe-
nen Zuzahlungen für Versicherte nach 
Vollendung des 18. Lebensjahres.

Darüber hinaus bezahlen wir für versi-
cherte Kinder bis zur Vollendung des 
zwölften Lebensjahres auch die vom Arzt 
verordneten, nicht verschreibungspflich-
tigen Arzneimittel.

Auslandsversicherungsschutz

Unseren Versicherten bieten wir für sofort 
notwendige Leistungen auch Versiche-
rungsschutz in ausländischen Staaten, mit 
denen ein Sozialversicherungsabkommen 
besteht. Hierfür erhalten Sie einen beson-
deren Anspruchsausweis.

Darüber hinaus empfehlen wir Ihnen eine 
zusätzliche private Auslandskrankenversi-
cherung, die wir Ihnen in Zusammenar-
beit mit unserem Kooperationspartner 
SIGNAL Krankenversicherung a. G. exklu-
siv anbieten.
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Fahrkosten

Wir tragen die Kosten einer Beförderung 
zu einer medizinisch notwendigen Be-
handlung (z. B. im Krankenwagen, Ret-
tungshubschrauber, Rettungswagen). Ge-
setzlich davon ausgenommen sind die 
Fahrkosten im Zusammenhang mit ambu-
lanten Behandlungsmaßnahmen.

Versicherte zahlen lediglich die gesetzliche 
Zuzahlung.

Gesundheitsförderung

Mit unseren zahlreichen Zusatzangeboten 
im Bereich Gesundheitsförderung bieten 
wir Ihnen mit Sicherheit mehr Leistung:

IKK Aktiv
Als innovativer und moderner Kranken-
versicherer unterstützt die IKK Südwest 
Menschen, die für ihre Gesundheit aktiv 
werden.

Deshalb bieten wir Ihnen unter dem Motto 
„Vorbeugen ist besser als heilen“ ein per-
sönliches Gesundheits- und Vorsorgebud-
get in Höhe von bis zu 300,– Euro im Jahr, 
mit dem Sie Ihr individuelles Gesund-
heitsprogramm selbst auswählen können. 

IKK Gesund und Lecker
Mit unserem umfangreichen Ernährungs-
programm erhöhen Sie Ihre Lebensqualität 
und steigern Ihr Wohlbefinden.

IKK Gesundheits-Hotline
Über unsere kostenfreie IKK Gesundheits- 
Hotline 0800/0 119 000 erreichen Sie 
uns an sieben Tagen in der Woche rund um 
die Uhr.
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Gesundheitsvorsorge und
Früherkennung

Von der Untersuchung eines Neugebore-
nen am ersten Lebenstag bis zur Jugend-
gesundheitsuntersuchung übernehmen 
wir die Kosten der regelmäßigen Vorsorge. 

Für Frauen ab dem 20. und Männer ab 
dem 45. Lebensjahr bezahlen wir die jähr
liche Krebsvorsorgeuntersuchung und für 
alle ab „35“ den Gesundheits Check-up im 
zweijährigen Rhythmus.

Des Weiteren tragen wir für Sie die Kosten 
der zahnärztlichen Vorsorgeuntersuchung 
einmal im Kalenderjahr. Versicherte im 
Alter von sechs bis 17 Jahren erhalten 
diese Vorsorgeuntersuchung einmal im 
Kalenderhalbjahr und können die Fissuren
versiegelung der hinteren Backenzähne 
beanspruchen.

Alle empfohlenen Schutzimpfungen bezah-
len wir in voller Höhe. Dazu gehört bei-
spielsweise die Impfung gegen humane 
Papillomaviren (Gebärmutterhalskrebs) für 
alle Mädchen im Alter von 12 bis 17 Jahren.

Reiseschutzimpfungen, die im Vorfeld einer 
privaten Auslandsreise in Anspruch genom-
men werden, sind von der Kostenübernah-
me ausgenommen.

Im Zusammenhang mit diesen Vorsorge-
untersuchungen oder Impfungen entfällt 
die Praxisgebühr.

6



„Mit der IKK Südwest sind wir  
rundum bestens versorgt.“

Leistungen

9

Häusliche Krankenpflege

Wir übernehmen für Sie die Kosten der 
häuslichen Krankenpflege, wenn Kranken-
hausbehandlung nicht möglich ist oder 
vermieden bzw. verkürzt wird.

Des Weiteren bezahlen wir Behandlungs-
pflege (ergänzende ärztliche Leistungen 
durch medizinisches Fachpersonal), wenn 
dies zur Unterstützung der ärztlichen 
Behandlung notwendig ist.

Als besonderes Plus tragen wir bei Bedarf 
darüber hinaus die Kosten der Grundpfle-
ge und hauswirtschaftlichen Versorgung 
für bis zu acht Wochen je Krankheitsfall.

Versicherte zahlen lediglich die gesetzliche 
Zuzahlung.

Haushaltshilfe

Für Personen, die den Haushalt führen und 
sich in stationäre Behandlung begeben 
müssen, tragen wir die Kosten für eine 
Haushaltshilfe. Voraussetzung ist, dass es 
niemanden in Ihrem Haushalt gibt, der für 
Sie einspringen kann und mindestens ein 
Kind unter zwölf Jahren oder ein behinder-
tes Kind im Haushalt zu versorgen ist.

Sie tragen nur den gesetzlichen Eigenan-
teil.

Heil- und Hilfsmittel

Für ärztlich verordnete Heil- und Hilfsmit-
tel übernehmen wir die vertraglichen Kos- 
ten bzw. Festbeträge. Versicherte nach 
Vollendung des 18. Lebensjahres haben 
lediglich die gesetzlichen Zuzahlungen 
zu leisten.

Eine Sehhilfe bezahlen wir für Versicherte 
bis zum vollendeten 18. Lebensjahr und 
für Versicherte mit schwerer Sehbeein-
trächtigung.
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Kieferorthopädische  
Behandlung

Wird eine medizinisch notwendige kiefer-
orthopädische Behandlung vor Vollen-
dung des 18. Lebensjahres begonnen, 
tragen wir die Kosten während der lau-
fenden Behandlung zu 80 % bzw. 90 %. 
Die Restbeträge erstatten wir Ihnen nach 
erfolgreichem Abschluss der Behandlung.

Kostenfreie Familien- 
versicherung

Ehegatten und Kinder sind grundsätzlich 
kostenfrei mitversichert, wenn sie nicht 
selbst krankenversichert sind und kein 
oder nur ein geringes eigenes Einkommen 
erzielen.

Krankengeld

Versicherte erhalten bei Arbeitsunfähig-
keit Krankengeld, wenn das Versiche-
rungsverhältnis diesen Anspruch ein-
schließt. Die Dauer und Höhe der Zahlung 
ist gesetzlich geregelt.

Erkrankt ein Kind eines unserer Versicher-
ten, das noch keine zwölf Jahre alt ist, 
und muss dieser deshalb der Arbeit fern-
bleiben, leisten wir ebenfalls Krankengeld 
bis zur gesetzlich bestimmten zeitlichen 
Höchstdauer.
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Krankenhausbehandlung

Bei medizinischer Notwendigkeit über-
nehmen wir die Kosten einer stationären 
Behandlung in einem Krankenhaus, auch 
in einem Spezialkrankenhaus, ohne zeitli-
che Begrenzung.

Versicherte nach Vollendung des 18. Le-
bensjahres tragen die gesetzliche Zuzah-
lung.

Ist aus medizinischen Gründen die Auf-
nahme einer Begleitperson erforderlich, 
übernehmen wir die Kosten ebenfalls.

Kuren

Bei ambulanten Maßnahmen in anerkann-
ten Kurorten übernehmen wir die Kosten 
des Kurarztes und der verordneten Heil-
mittel abzüglich der gesetzlichen Zuzah-
lungen.

Die übrigen Kosten (z. B. Unterkunft) be-
zuschussen wir mit dem höchstmöglichen 
Betrag.

Bei stationären Maßnahmen zahlen wir 
neben der notwendigen Behandlung auch 
die Unterbringung und Verpflegung in den 
Vertragskurhäusern. Sie haben lediglich 
die gesetzlichen Zuzahlungen zu leisten.

Medizinische Beratung

Unter der IKK Medizin-Hotline 01802/ 
45 56 33* beantwortet Ihnen unser Ärz-
teteam täglich von 07.00 bis 22.00 Uhr 
Ihre Fragen.

*�Sechs Cent pro Anruf aus dem deutschen Festnetz, 
Mobilfunkpreise maximal 42 Cent pro Minute.
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Mutterschaftsleistungen

Für werdende Mütter übernehmen wir die 
Kosten der ärztlichen Versorgung und der 
Betreuung durch die Hebamme. Alle ver-
ordneten Arznei- und Heilmittel, die Sie 
aufgrund der Schwangerschaft brauchen, 
sind zuzahlungsfrei.

Und wenn es dann soweit ist, übernehmen 
wir die Kosten für die Entbindung im Kran- 
kenhaus oder zu Hause. Arbeitnehmerin-
nen und andere IKK-Versicherte mit An-
spruch auf Krankengeld erhalten darüber 
hinaus während der Schutzfristen Mutter-
schaftsgeld.

Pflegeversicherung

Bei festgestellter Pflegebedürftigkeit über-
nehmen wir die Kosten einer Vielzahl von 
gesetzlichen Geld- und Sachleistungen, 
die sich nach dem Grad der Pflegebedürf-
tigkeit richten.

Zahnärztliche Behandlung

IKK-Versicherte haben die freie Wahl unter 
allen zugelassenen Zahnärzten. Die Vorlage  
der IKK Card genügt.

Versicherte nach Vollendung des 18. Le-
bensjahres zahlen lediglich die Praxisge-
bühr.

Zahnersatz

IKK-Versicherte erhalten zu ihren Zahn-
ersatzkosten befundbezogene Festzu-
schüsse. Der Kassenanteil richtet sich 
nach der für einen bestimmten Befund 
vorgesehenen Regelversorgung. Bei regel-
mäßigen Zahnarztbesuchen, die Ihnen 
der Zahnarzt im Bonusheft bestätigt, 
erhöhen sich diese Zuschüsse um 20 % 
bzw. 30 %.

Zusatzversicherung

Sie können Ihren IKK-Versicherungsschutz 
durch unsere attraktiven Zusatzversiche-
rungsangebote, die wir Ihnen in Zusam-
menarbeit mit unserem Kooperations-
partner SIGNAL Krankenversicherung a. G. 
exklusiv anbieten, individuell ergänzen.
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